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Pesca y Desarrollo Sostenible
AGENCIA DE MEDIO AMBIENTE ¥ AGUA DE ANDALUCIA

1. Acceso a la Plataforma online

Para acceder a la Plataforma online escribe en tu navegador esta direccidon web o bien
pulsa el enlace:

https://w006.juntadeandalucia.es/amaya/campus/

Agencia de Medio Ambiente y Aqua
'CONSEJERIA DE MEDIO AMBIENTE A QUIEN VA DIRIGIDO? {COMO SOLICITAR UN CURS0? {COMO SON LOS CURS0S? PREGUNTAS FRECUENTES MAS INFORMACION
JUNTA DE ANDRWCR Y ORDENACION DEL TERRITORIO

‘ -»
Plataforma d&brmacién online

Bienvenidos/as Plataforma de formacion online” defla’/Agencia de Medio Ambiente y Agua
lucia, la acceso a la oferta formativa de cursos online impartidos por la
Agencia para sus trabajadores.

Y

P

=) Para acceder a. izaje online i datos d del de la Junta de Andalucfa en los espacios "Nombre de usuario® y *Contrasefia”.

Homne ekt (@juntadeandalucia.es

¢0lvids sunombre de usuario o contrasefia?

Sirve para:

1. Acceder a los cursos que, como trabajador de la Agencia, hayas solicitado y/o te hayan sido asignados dentro del Plan Formacion de la Agencia.

En la zona superior derecha tienes una serie de enlaces:

O "¢A quién va dirigido?” “éCémo solicitar un curso?” o “éCémo son los
cursos?”(responde a preguntas basicas sobre la plataforma).

[J Preguntas frecuentes (podrds resolver preguntas habituales del
alumnado de los cursos).

Mas informacién (contacto para cualquier incidencia o cuestién que necesites resolver).

Cursos de Formacidn Abierta (informacién de los cursos
disponibles en modalidad de “formacién Abierta” y cédmo
matricularte).
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2. ;CoOmo puedo inscribirme en los cursos de
formacion abierta?

Los cursos de formacién abierta estdn activos practicamente durante todo el afio. Para

inscribirse es necesario ser personal de la Agencia de Medio Ambiente y Agua.

Como hemos comentado en el apartado interior, puedes pulsar en el enlace de la portada para
obtener informacion y acceso para inscribirte en el curso que desees, o bien puedes pulsar en

este enlace directo:

https://w006.juntadeandalucia.es/amaya/campus/mod/page/view.php?id=14157

3. ¢(Mi ordenador esta preparado para poder hacer el curso?

Es recomendable que realices un chequeo del equipo y compruebes que tienes todos los
programas necesarios para visualizar los contenidos del curso. Puedes hacerlo en el siguiente

enlace:

https://w006.juntadeandalucia.es/amaya/campus/requisitos/equipo.ph

En la guia de cada curso se incluye un apartado donde se especifica el software necesario y los

navegadores posibles para poder visualizar los contenidos correctamente.

4. (Como accedo a mis cursos?

Como se ha indicado en el primer punto, pulsando el enlace de acceso, o copiando la direccién
en cualquiera de los navegadores mas usuales, accedes a la plataforma online:

https://w006.juntadeandalucia.es/amaya/campus/

_ -
L7 t;l‘ﬁ-r £

oogle Chrome  Internet Explorer Mogzilla Firefox
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4.1

Junta de Andalucia

Consejeria de Agricultura, Ganaderia,
Pesca y Desarrollo Sostenible
AGENCIA DE MEDIO AMBIENTE Y AGUA DE ANDALUCIA

Identificacion como usuario/a
Una vez dentro de la plataforma, debes identificarte.

1 Si eres alumno/a, tu nombre de usuario/a coincidird con tu usuario y contrasefia del
correo corporativo, es decir, del correo de la Junta de Andalucia. Por tanto tu usuario
coincide con lo que figura antes de @juntadeandalucia.es. Del mismo modo, tu

contrasefia serd la contrasefia que utilizas para entrar en el correo corporativo.

Debes escribir usuario y contraseia respetando mayusculas y minusculas. Esta es la casilla

donde hay que introducir los datos:

Mombre de usuario )
@juntadeandalucia.es

4.2 Recuperando la contraseiia caducada / olvidada:

Si después de introducir los datos de acceso aparece de nuevo esta pantalla, es porque los
datos que se han introducido no son correctos. En primer lugar, aseglurate de estar
introduciendo el nombre de usuario/a y contrasefia correctos. Si sigues sin poder acceder o has
olvidado tu contrasefia, puedes seguir cualquiera de estos métodos para crear una nueva

contrasena:

a) A través del correo de la Junta de Andalucia:

Recuerde que el usuario y contrasefa de esta plataforma, son el usuario y contrasefia con los
gue inicia sesién en su cuenta de Correo de la Junta de Andalucia.

Por tanto puedes acceder a https://correo.juntadeandalucia.es/webmail/index.php vy

comprobar si con ese usuario y contrasefia puedes acceder al correo de la Junta.
Ademds, en el caso en que tu contrasefia haya caducado el sistema te ofrecerd

automaticamente la posibilidad de crear una nueva contrasefia.


https://correo.juntadeandalucia.es/webmail/index.php

b) A través de la aplicacién “Clave” para el cambio de contraserias

Otra forma de restaurar tu contrasefia en el caso de haberla olvidado es usando la aplicacion

de “ Gestion de Claves”.

| Agencia de Medio Ambiente y Aqua
Gestion de Claves

Para utilizar éste sistema es fundamental que el usuario informe un correo personal para el

uso de la aplicacion de reseteo asistido de contrasefias. Si no informa dicho correo no podra

reiniciar tu contrasefia a través de esta aplicacion.

Para ello: Si es personal de INFOCA u Operarios, debe acceder a la plataforma de formacién y

en el apartado "Perfil/Editar perfil" indicar un correo electrénico personal.

Nombre Apellidos 7
&, Area personal Detalles de usuario
ks
AS INFORN 1 Espafia
[ Camficaciones e
SEVILLA

M Mensajes
4+ Preferencias
. [ Cerrar sesion I
General '

Nombre Nombre
Apellido(s) Apellidos

Direccidn de correo % Correo personal (hotmail, gmail, etc.)

Editar ﬁerﬁl
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Si es personal de Estructura, debe entrar en Peoplesoft y en el apartado

“Autoservicio/Informaciéon personal/Direccién _de correo-e" indicar un correo electrdnico

personal.

Correos Electrénicos

Acciones

Correos Electronicos

*Tipo Correa-E Correo-E Preferido Elim
Trabajo nombre.apellido@ juntadeandalucia.es d
Parficular | direccigncorreg@emaile om (8 yahooc om. & hotmail.c om, eic ﬁ
Afad Direccion Correo-E
neluir correo particular agui
Guardar

*Campo Oblgatorio

“olver a Informacion Personal

Una vez que el correo personal esté informado, es posible acceder a la aplicacion de la

siguiente forma:
e Si accedes desde fuera de la Agencia con cualquier dispositivo:

https://clave.agenciamedioambienteyagua.es/

¢ Si accedes desde la red de la Agencia:

https://clave.agenciamedioambienteyagua.es:8888/

Esta aplicacidon permite cambiar de forma segura la contrasefia con la que accede a diferentes
sistemas utilizados en la Agencia, tales como acceso a la Red, Plataforma de formacién online,
Correo de la Junta de Andalucia, Consigna, AGATA, VPN vy aplicaciones corporativas (excepto
SAPy PS).
El procedimiento para realizar el cambio de contraseia es el siguiente:

1. Identificarse con su DNI o NIE

2. Introducir su cédigo de empleado, que lo puede localizar en la parte superior del

recibo de su nédmina

Trabajador
Categoria
Puesto Trab.
Antigiiedad
N.A.S.S5.
|codigo 004904 | N.I.F.



https://clave.agenciamedioambienteyagua.es:8888/
https://clave.agenciamedioambienteyagua.es/
http://ps.dominio.local:8050/psp/hcmpro92/EMPLOYEE/HRMS/c/ROLE_EMPLOYEE.HR_EMAIL_ADDRESSES.GBL?NAVSTACK=Clear&FolderPath=PORTAL_ROOT_OBJECT.CO_EMPLOYEE_SELF_SERVICE.HC_PERSONAL_INFO_ESS.HC_HR_EMAIL_ADDRESSES_GBL&IsFolder=false&IgnoreParamTempl=FolderPath%2CIsFolder
http://ps.dominio.local:8050/psp/hcmpro92/EMPLOYEE/HRMS/c/ROLE_EMPLOYEE.HR_EMAIL_ADDRESSES.GBL?NAVSTACK=Clear&FolderPath=PORTAL_ROOT_OBJECT.CO_EMPLOYEE_SELF_SERVICE.HC_PERSONAL_INFO_ESS.HC_HR_EMAIL_ADDRESSES_GBL&IsFolder=false&IgnoreParamTempl=FolderPath%2CIsFolder
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-+

sV Ve xD

]

3. Introducir su correo electrdnico particular que previamente hemos informado.

4. Pulsar Enviar

Agencia de Medio Ambiente y Agua ||
Gestion de Claves

G

DITE R WLECIW

Para cambiar su contrasefia debe rellenar la
siguiente informacion que puede localizar en la
parte superior del recibo de su némina. Haga clic
aqui para mas informacion.

DNI o NIE
Caodigo de empleado

electronico particular

Todos los campos son obligatarios.

Enviar

5. Hecho ésto recibiremos un correo en nuestra cuenta de correo personal un cédigo

gue deberemos apuntar y escribir en la siguiente pantalla.

™M Gmail

Redactar

Recibidos 1.790

Destacados

Pospuestos

Importantes

Enviados

Borradores

Categorias
Social 31
Notificaciones  2.868

Foros.

Q -
€« 0 6§ & 0 DB

Cédigo de seguridad para cambio de contrasefia Recibidos x

app-re.amaya@juntadeandalucia.es
parayo ¥

Hola.

Le emiamos este correo porque hemos recibido una solicitud para cambiar su contrasefia de acceso a los Sistemas de Informacién de la Agencia de Medio ambiente y Agua de Andalucia
Por motivos de seguridad, es necesario para continuar el proceso de cambio de contrasefia, que escriba este cGdigo en el formulario desde el que lo estd tramitando

Gracias por utilizar este servicio

Desarrollo de Sistemas
AGENCIA DE MEDIO AMBIENTE Y AGUA DE ANDALUCIA
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Agencia de Medio Ambiente y Agua .
— Gestion de Claves

Por favor, introduzca el cédigo que ha recibido en la
direccién de correo electronico particular indicada en
el paso anterior:

591958 ‘

Enviar

6. Tras teclear el cédigo recibido accederemos a la pantalla donde podremos crear una

nueva contrasefia (marcar para ello sélo la pestafia “Usuario Junta de Andalucia”)

Agencia de Medio Ambiente y Agua .
# ‘ X
—— Gestion de Claves

Seleccione la cuenta de la que quiere restablecer su
contrasefa:

[ | Usuario Agencia: acceso a la Red, Aplicaciones
corporativas, Plataforma de formacian online.

Usuan‘o Junta de Andalucia: acceso al Correo
de la Junta de Andalucia, Consigna, AGATA y
WEPN.

Haga clic aqui para ver los requisitos de la nueva
contrasefa.

Por favor indigue ahora su nueva contrasefia:

Paor favor, repita |la contrasenia:

Enviar
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IMPORTANTE: Tu nueva contrasefia debe cumplir los siguientes requisitos para ser valida:

« Tiene que tener un minimo de 8 caracteres.
» Tiene que tener algun digito: 0 - 9, pero no puede haber mas de dos consecutivos
seguidos, por ejemplo 'Abd123' no seria valida.
* No puede repetirse mas de dos veces el mismo caracter, por ejemplo 'Baaal29!
no seria valida.
* Debe tener al menos un caracter de dos de los siguientes grupos:
sLetras mayusculas: A - Z (Excepto la N y las letras acentuadas)
eLetras minusculas: a - z (Excepto la fi y las letras acentuadas)
*Caracteres especiales: |"@ #$ % &/ ()=2![]1{},;.:-_+*<>,
etcétera.

4.3 Acceso al curso

Una vez que te has identificado en la plataforma, tienes acceso a los cursos en los que te has
matriculado. Recuerda que el curso en el que estds matriculado/a estd asociado al nombre de
usuario/a que se indica en el correo que recibes con la informacidon del curso. Si te identificas
con nombre de usuario/a y clave del correo de la junta veras los cursos en los que estds como

alumnado.

El o los cursos en los que estds matriculado/a se te muestran como en la captura de
ejemplo, en el apartado “Mis Cursos”. Sélo tienes que pulsar sobre el nombre del curso para

entrar en él.

{IGIDO? ;COMO SOLICITAR UN CURS0? ¢COMO S0N LOS CURSDS? PREGUNTAS FRECUENTES MAS INFORMACION

Asistir como primer interviniente en caso de accidente o situacion de emergencia (M272_0001) [01/06/2018[f1i
Bienvenid@ al Campus Virtual

EJECUTAR OPERACIONES DE EXTINCION DE INCENDIOS FORESTALES (M1965_0001) [01/06/2018]
Encuesta Plan Formacién 2017

FORMACION DISENO CURSO MOODLE - 04/04/18

Gestidn del computo horario

Habitos de Vida Sana (4225) [MASTER]

LibreOffice: Mozilla Thunderbird 00305 - 0002 (10 horas) [02/04/2018]

Libreoffice: Procesador de Texto - Writer (00307_0005) [02/07/2018]

—
| ihraNffira- Draracadnr da Tavtn - Writar AN2NT - AAAD (10 harael dal 09041901 2 al A2 MR R

10
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5. Quiero darme de baja del curso

Si por alguna razén no puedes realizar el curso, tienes las siguientes opciones:

] Si es un curso de formacion abierta (sin tutorizacion y con automatricula abierta todo el
afo): no es necesario que comuniques tu renuncia. Puedes darte de baja tu mismo con

la opcion “Darme de baja en éste curso”.

1 Si el curso tiene un una fechas de inicio y fin determinadas y un ndmero limitado de
plazas (formacion tutorizada ofertada por convocatorias) debes solicitar tu baja

justificada a través del correo app-formacion.amaya@juntadeandalucia.es
6. No veo bien los contenidos del curso

Los contenidos de un curso se realizan especificamente para ese curso. Por ello, es posible
que los programas y/o navegadores que permiten ver los contenidos de un curso no sirvan

para ver los contenidos de otro.

En primer lugar, es conveniente que descartes un fallo puntual de conexién. Para ello, prueba
de nuevo a entrar en el contenido. Si el problema persiste, puedes hacer las siguientes

acciones:

[0 Comprueba que el navegador y la versidn que estas utilizando son compatibles con

el curso viendo la guia del curso, donde se indican los requisitos técnicos.

[ Comprueba que en el navegador que estas utilizando no tienes activada la opcidn
“Bloquear o no permitir elementos emergentes”. Es importante que esté activada la
opcion “Permitir elementos emergentes” (también llamadas ‘pop ups’), ya que el
contenido de los cursos aparece en una ventana emergente cuando se hace clic en el

botén “Entrar”.

] Si en el navegador que utilizas estd activada la opcién que permite los elementos
emergentes, prueba a visualizar el contenido en otro navegador. Los mas usuales son

Explorer, Firefox y Chrome, si bien se aconseja utilizar los dos ultimos.
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Algunos cursos tienen bastantes graficos e imagenes por lo que pueden tardar un poco mas

en cargar. En esos casos, es posible que tengas que esperar un poco hasta que se cargue

NDALUCIA

correctamente toda la pantalla en tu ordenador.

¢Como activo la opcion “Permitir elementos emergentes” en

mi navegador?

Con Internet Explorer{;e :

En la barra de mendus, ve a la

elementos emergentes”:

)

(=3bout:blank

~

Archive Edicion  Ver Favoritos | Herramientas | Ayuda

| —

Elirninar el historial de explora
Exploracién de InPrivate
Proteccidn de rastreo...
Filtrado ActiveX

Diagnosticar problemas de co

Agregar sitio al menu Inicio

Ver descargas

Filtro SmartScreen

Bloqueador de elementos emergentes

Volver a abrir dltirna sesion de Exploracién

cidn... Ctrl+Mayiis+Del
Ctrl+Mayis+P
nexion...
—
de Formacién Instituto Europeo de Curso: Neg
Ctrl+) e feoln -

-

-

_Desactivar el bloqueador de elementos emergentes b]

Configuracién del bloqueador de elementos emergentes

Si no ves la barra de menus, activalo pulsando con el botén derecho del ratén en el marco del

navegador. A continuacidn, pulsa al lado de “Barra de menu”.

Pigina en blanco

.

4

Barra de menu )

ad s
/ S

Pulsa con & boton derecho en
esta zona

o

Barra de favoritos
Barra de comandos

Barra de estado

Bloquear las barras de herramientas

Muostrar las pestafias en una linea separada

Restaurar
Maver
Tamafio
Minimizar
Maxirmizar

Cerrar

opcion de herramientas y pulsa “Desactivar el bloqueador de
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Comprueba que no estda marcada ninguna de las barras de herramientas tipo Google toolbar,
Yahoo toolbar, etc. entrando en el menu Ver y la barra de herramientas. Si estdn marcadas,
desmarcalas pulsando sobre ellas. Al final, deben estar marcadas Unicamente las que se ven en

la imagen siguiente:

Favoritos  Herramientas  Ayuda

Barras de herramientas ¥ [ v Barra de menu
Pestafias rdpidas Ctrl+Q Barra de favoritos
Barras del explorador 3 Barra de comandos
Ira 5 Barra de estado
Detener Esc v Bloguear las barras de herramientas
Con Google Chrome : :
A través de las opciones, = en la parte superior derecha, accede a configuracién:
= T )
S

Nueva pestafia
Nueva ventana

Nueva ventana de incégnito

Marcadores v
Editar Cortar Copiar Pegar
Acercar/alejar - 100% + Lo

Guardar pagina como...
Buscar..
Imprimir...

Herramientas g

Historial Ctrl+H

Descargas

Iniciar sesién en Chreme...

Configuracion

Informacién de Google Chreme

Ayuda

Salir

En la parte de debajo de la pantalla de configuracion, pulsa para mostrar las opciones avanzadas:

Usuarios
Actualmente solo td estas usande Geogle Chrome,

Afadir nuevo usuario... Eliminar este usuario Importar marcadores y configuracién...

Navegador predeterminado

Establecer Google Chrome como navegador predeterminado

Google Chrome ne es actualmente tu navegador predeterminado.

( Mostrar opciones avanzadas... )
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A continuacidn, busca las opciones de privacidad y pulsa en configuracién de contenido:
Por ultimo, busca la opcién Pop ups y marca la opcion indicada:

Pop-ups

C" Permitir que todos los sitios muestren pop-ups )

Mo permitir que ningdn sitic muestre pop-ups (recomendado)

Administrar excepciones...

Con Mozilla  Firefox ®:

Accede a las Opciones del navegador pulsando en “Firefox” arriba a la izquierda. Si no te

aparece esta ventana como en la imagen, prueba a entrar desde Herramientas® Opciones.

o eweom—E |
Mueva pestafia b 97 Marcadores 3
199 Iniciar navegacién privada Historial »
Elitar » Descargas
Buscar... 4 Complementos
Guardar coma.., Opciones L ( Opciones )
Ayuda 7
Enviar enlace... Y, B e menis
i »
& Imprimir... ¥ | Barra de herramientas de navegacion
Desarrollador web 4 Barra de herramientas de marcadores
Pantalla completa Barra de complementos Ctrl+
Configurar Sync... Disposicion de las barras de herramientas...
Salir I

En esta ventana, en la pestafia “Contenido”, desmarca la casilla “Bloquear ventanas

emergentes”:

'Opcwanes &‘
0 &[N = a4 0 &

General  Pestafias | Contenido | Aplicaciones Privacidad  Seguridad Sync HAvanzado

i

@ Eloquear ventanas emergentes ) Excepciones...

Cargar imagenes automaticamente
Activar lavaScript

Tipos y colores

Tipografia predet.: | Times New Roman - ] Tamafio: llﬁ - ] l&vanzadas... l

14



Junta de Andalucia

Consejeria de Agricultura, Ganaderia,

Pesca y Desarrollo Sostenible
AGENCIA DE MEDIO AMBIENTE Y AGUA DE ANDALUCIA

Con Safari: 0

Accede al navegador a Safari y en el menu superior pulsa “Safari”, y selecciona “Preferencias”
en el desplegable.

m Archivo  Edicién  Visualizacién Historial Marcadores D Vel

Acerca de Safari | juntadeandalucia.es V] ©

u al
Extensiones de Safari... ] = +
Preferencias... %,

mu -

Borrar historial...
Servicios >
Iministracién PUblica
Ocultar Safari %H : E
Ocultar otros aeH [ENDA Y ADMINISTRACION PUBLICA
Mostrar todo
Salir de Safari #®Q
# Area personal
Vista general de cursos Sl

No hay informacian del curso para mostrar.

Se abre ventana con menu superior de iconos, donde seleccionas la opcién “Seguridad”. Veras
gue una de las opciones es “Bloquear ventanas emergentes”, aseglrate de que no estd marcada
la casilla, y por tanto este bloqueo esta deshabilitado:

1
L & G

Sitios fraudulentos: Advertir al visitar un sitio web fraudulento

Contenido web: Permitir JavaScript
Bloguear ventanas emergentes
Permitir WebGL Ajustes de WebGL...

Madulos de Internet: Bl Permitir médulos  Ajustes de modulo...
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7. (Donde puedo ver mi progreso durante el curso?

Puedes comprobar en todo momento la progresién del curso pulsando en el enlace llamado

“Calificaciones” en el bloque Navegacion del menu derecho del curso:

Area personal

® Inicio del sitio
Paginas del sitio
Mis cursos
(M7F-6T12-01)
Paricinantes

B calificaciones

Se abre una nueva pantalla con un cuadro donde tienes la puntuacién que has obtenido en cada
uno de los apartados que puntuan. En la siguiente captura puedes ver un ejemplo de
calificaciones en un curso. Cada curso cuenta con sus propios apartados, actividades y

examenes, pero en todos los casos se muestran los siguientes datos:
O calificacién: Se especifica tu calificacién.
1 Rango: marca la puntuacion minima y maxima que puedes alcanzar en cada elemento.

] Porcentaje: marca el porcentaje que has alcanzado en cada uno de los elementos

puntuables.

# Areapersonal | (PRLRp) / Administracion de calificaciones / Usuario

Usuario v
Usuario - Alumno Prueba
Peso Aporta al total del

ftem de calificacién calculado Calificacion Rango Porcentaje Retroalimentacién curso

[Bm Prevencion de Riesgos Laborales en la Junta de Andalucfa (Versién Responsive)

+ sentacion del curse 1250 % 100,00 0-100 100,00 % 12,50%
i Unidadi 1250 % 100,00 0-100 100,00 % 1250%
iE U 1250 % 100,00 0-100 100,00 % 12,50 %
E 1250 % 100,00 0-100 100,00 % 1250%
ik U 1250 % 100,00 0-100 100,00 % 1250%
iEu 12,50 % 100,00 0-100 100,00 % 12,50 %
&L 12,50 % 100,00 0-100 100,00 % 12,50 %
| de repaso: £l Tablero 1250 % 53,00 0-100 5300 % 663 %
Preventivo

X Total del curso - 9413 0-100 9413 %

Media ponderada simple de calificaciones.
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En algunos cursos, el contenido multimedia refleja también un progreso interno de tu

avance en el curso (estos datos son sdlo a titulo informativo).

La puntuacidén que se queda registrada como tu progreso y que se tendra en cuenta por el
IAAP es la que se refleja en la tabla de calificaciones. Por ello, es recomendable que

compruebes periédicamente que se estd reflejando en ella tu trabajo en el curso.

8. No se registra el progreso de mi curso

Cuando cierras la ventana del contenido multimedia de un curso, éste envia a la plataforma
el progreso que has conseguido y la plataforma refleja dicho avance en la tabla de

calificaciones que has visto en el apartado anterior.

Si no cierras correctamente la ventana, sales del contenido multimedia pero no se produce el
aviso del progreso a la plataforma. Para conseguir que tu avance dentro del contenido
multimedia se vea reflejado en tu tabla de calificaciones, es necesario que tengas en cuenta

los siguientes aspectos:

] Puede ser debido a un fallo puntual de la conexion. Prueba de nuevo a entrar en

el contenido.

[] Salida incorrecta del curso. Debes asegurarse de salir del contenido pulsando en la
opcion de salida habilitada para ello. El cierre brusco de una ventana sin utilizar el
sistema de salida programado en cada caso, puede producir que no se registre el

progreso porque éste es el Ultimo paso que se da al salir del contenido.

[J Comprueba con la guia del curso que el navegador y versidon que estds utilizando

es compatible con el curso.

9. ¢(Como puedo subir actividades practicas?

En un curso puede haber diferentes tipos de actividades evaluables. Algunas son evaluadas
automaticamente como los cuestionarios tipo test y otras es necesario que sean evaluadas por

el/la docente.
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Estas actividades se envian al personal docente para ser evaluadas a través de la plataforma,

subiéndolas en el apartado correspondiente (en imagen, pulsando “Actividad practica Unidad
1”):

_.. Actividad practica Unidad 1

El primer paso es descargar la actividad en tu ordenador para poder realizarla, para ello tienes

que pinchar en "Descarga AQUI la actividad préctica de la unidad".

Una vez finalizada la grabas como un archivo, le pones tu nombre, y debes enviarla a tu

docente para su evaluacién, pinchando en el botén "Agregar entrega" y seleccionando la

actividad guardada en tu ordenador.

Actividad practica Unidad 1

Descarga AQU| la actividag practica de la unidad.

Estado de la entrega

Estado de |a entrega No entregado
Estado de la calificacidn Sin calificar
Uhima modificacidn

Comentarios de |a entrega

Realizar cambios en la entrega
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Con la practica resuelta, lo seleccionas con la opcidn “Examinar”, y finalmente lo subes pulsando

en “Subir este archivo”.

2|
Selector de archivos ]
i Archives recientes
M, subir un srchive
T Archivos privedos
& URL
Examinar... | Nose he seleccionado ningin archivo.
Nombre - Fecha de modifica... Tipo Tamario
| &) Ejercicio2.docx 06/05/201311:42  Documento de Mi.. 13KB Autor Alumne Prueba
Seleccionar licencia Todos ks derechos resenvados |Z|
Subir este archivo
[0
K i ]
ombre: Ejercicio2.doct » [Todos s archivos -
s

No olvides finalizar pulsando “Guardar cambios”.

Actividad préctica Unidad 1

Descarga AQUI |a actividad practica de la unidad.

Archives enviados TG Cxaie N VDS AR AN P

Tatea 1 Curso
Tutorizacion subida un

Guardar cambios
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10. ;Donde pueden resolver mis dudas?

Existen dos tipos de dudas que puedes plantearte: dudas del contenido del curso y dudas

para moverte por la plataforma o para resolver un problema técnico.

Puedes plantear las dudas de contenido del curso a la persona experta, a través del foro de
dudas del curso, si estas realizando un curso de formacién abierta o bien a tu docente, si

estas realizando un curso tutorizado.

Por otro lado, puedes consultar las dudas o incidencias técnicas a través de las siguientes vias,
indicando siempre tu nombre, apellidos y curso junto a la consulta:

Correo electrénico: a la siguiente direccidn app-formacion.amaya@juntadeandalucia.es

Teléfono: en el nimero 955 26 00 00 (centralita de la Agencia), en el siguiente horario:

0 De lunes a viernes de 9:00 a 14:00.

Entendemos como dudas técnicas los problemas de acceso al curso, problemas de registro de

progreso, problemas para subir una actividad a la plataforma, etc.

11. ;Coémo sé si he completado el curso con éxito?

En la guia o informacidn de la pdagina principal de cada curso existe un apartado llamado se
especifica qué debes hacer para aprobar. Teniendo esto como referencia, debes compararlo con
tu tabla de calificaciones para saber si estas consiguiendo las notas requeridas en todos los
items que califican (en la mayoria de los cursos tu progreso estara condicionado a superar el
moddulo anterior, ya sea entregando un ejercicio prdctico, realizando un test de evaluacién o
ambos). Es importante que siempre busques los criterios de evaluacion porque en muchas
ocasiones, por ejemplo, ciertos examenes no se consideran aprobados hasta no alcanzar un
70% o un 80% de la nota posible.

Recuerda que, en cualquier momento del curso, puedes consultar tu progreso en el botén

Calificaciones ubicado a la derecha.
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También puedes ver un resumen de tu calificacion en la zona izquierda llamada “Estatus de

finalizacion del curso” (Sélo disponible en algunos cursos).

Estado: & curso

Son necesenos todos s Criterios que BPATECcen mAas abejo;
Criterios necesarios Estado

Calificacién del curso 04,13 (90,00 requernido)

12. ;Qué ocurre cuando termina mi curso?

A las 23:59 del dia que finaliza el curso, se cierra el acceso al mismo. Esto significa que no
podras ver el contenido ni enviar ejercicios, ni realizar exdmenes.

Por ello, es importante que planifiques tu tiempo para tener todo entregado antes de la fecha

de cierre del curso.

13. ;Como obtengo el certificado?

En los cursos de formacion tutorizada, con fecha de inicio y fin determinada, podras descargar
tu certificado una vez finalizado el periodo de realizacién del curso, siempre y cuando cumplas

los requisitos de calificacion y realizacidon que se hayan comunicado en el mismo.

En la mayoria de los cursos de “Formacion Abierta” podrds descargar tu certificado una vez
completadas y superadas todas las actividades o evaluaciones del mismo.

En determinados cursos, se informard de la fecha a partir de la cual podras obtener el

certificado.
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jENHORABUENA!

Has finalizado con éxito el presente curso. Puedes comprobar tu nota en la seccidn de Calificaciones

Descargar Certificado

| L |

En todos los casos un mensaje como el siguiente te informara que has completado el curso
con éxito.
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