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Informe Formación 

Informe evolución de la Formación de la Agencia Medio Ambiente y Agua 
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En los últimos 5 años se han 
realizado más de 650.000 horas 
de formación, más de 130.000 
horas al año de promedio (Fig.1) 

En los años 2011 y 2012, como se 
puede ver en la gráfica, se realizaron 
varios cursos de experto universitario 
en el que participó fundamentalmente 
alumnos de estructura, por lo que el 
número de horas de estructura de 
formación aumentó. En los años 2013 
y 2014 la formación se dirige 
mayoritariamente al personal de 
Infoca, durante el año 2015, la 
formación dirigida al colectivo Infoca y 
a estructura se ha igualado (Fig. 2) 
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Fig. 2. Número de horas de formación por 
convenio 

ESTRUCTURA INFOCA OPERARIOS 
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La formación en la Agencia se 
desarrolla en modalidad 
presencial (por encima del 85%) 
y más en los últimos años (2013-
2014) al realizar formación a 
personal Infoca, como podemos 
ver en la fig. 3 

Si la formación se dirige a técnicos 
(cursos de experto) el número de 
alumnos que realizan formación 
virtual aumenta (como ocurre en 
el año 2012) (fig. 3) 
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El mayor número de alumnos corresponde al colectivo Infoca (Fig. 4a). 

En cuanto al número de horas en los años 2011 y 2012 hay un equilibrio entre las horas 
internas y externas, mientras que en 2013 y 2014 el número de formación interna 
aumenta muy significativamente. En 2015, el número de horas interna y externa vuelve 
a acercarse (Fig. 4b). 
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Fig. 4b. Horas Formación 
Internas/Externas 

Externo Interno 

Nota.- Entendemos por formación interna la formación realizada por expertos de la Agencia utilizando los 
recursos materiales de la misma. Entendemos por formación externa aquella que se contrata empresas o 
instituciones ajenas a la Agencia especializadas aportando recursos humanos y materiales a la formación. 
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El promedio de formación por género en la fig. 5 se observa que la mujer recibe más formación 
promedio. 
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En todo caso el porcentaje de alumnos que recibe formación está por encima de 77% con respecto al 
total de la plantilla. 

(*) De estos se excluyen los datos referidos al plan de choque. 
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Fig. 6. Alumnos 
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La evaluación de los cursos se 
ha desarrollado a través del 
cuestionario de la FTFE. Las 
puntuaciones más habituales 
(Moda) son 98% (2014) y 
100% (2013), mientras que el 
promedio 87% (2013) y 93% 
en 2014. 

Nota.- Se considera un resultado óptimo 
de una acción formativa por encima 
de 75%. 
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